
ORA S.A.S

Présentation générale
Créée en 2002, ORA a pour objet la vente et la loca-
tion de véhicules électriques .
ORA est installée en périphérie de Toulouse. L’ entre-
prise a un capital de 5 millions d’Euros et réalise un 
chiffre d’affaire de plus de 14 millions d’Euros pour 
un résultat de 700 000 Euros sur son dernier exercice.  
L’ entreprise compte un effectif de 33 salariés répartis 
comme suit :
- production et technique : 15
- SAV itinérant : 7
- administration et back-office : 5
- commerciaux : 5
- direction générale : 1
Les marchés de l’entreprises se déclinent principale-
ment en trois secteurs :
- le secteur du loisir : terrains de golf, resorts , 
H.P.A...
- les collectivités : mobilité urbaine...
- l’industrie
Avec un parc de plus de 6 000 véhicules en gestion, 

ORA se place au rang des 
opérateurs majeurs en France 
et en Europe ORA est le dis-
tributeur exclusif pour la 
France des marques de véhi-
cules suivants : E-Z-GO, ME-
LEX et DIABLINE. 

 

Une gamme exclusive de véhicules
E-Z-GO est une marque du groupe 
TEXTRON (USA), créée en 1954, 
c’est le premier constructeur indus-

triel de véhicules électriques, et le leader mondial    
(48 % de parts de marché) dans le secteur du golf et 
de l’industrie du loisir. Cette multinationale opère 
également dans le secteur de l’aéronautique, avec les 
marques CESSNA et BELL, ainsi que dans les secteurs 
automobile et industriel.

Créée en 1971, MELEX est le premier 
constructeur Européen de véhicules 
électriques utilitaires. Cet ancien 

sous-traitant pour E-Z-GO fabrique aujourd’hui une 
large gamme de véhicules utilitaires et de transport de 
personnes homologuée route.

DIABLINE, est une marque de véhi-
cules électriques immatriculés route 
de moyenne catégorie. Créée à l’ori-

gine par ORA, cette marque fut construite, et com-
mercialisée, par TEXTRON jusqu’à sa reprise par le 
groupe ORA en 2011.
Réseau de vente
ORA prépare, et distribue, ses véhicules directement 
sur l’ensemble du territoire national. Le territoire est 
découpé en 5 zones géographiques (Sud-Ouest, Ouest 
Atlantique, région Parisienne et Nord, région Est & 
Rhone Alpe, région Sud-Est) chacune gérée par un 
attaché commercial de l’entreprise.

ECE une filiale d’ORA pour le secteur 
de l’hôtellerie de plein air. 

La stratégie d’ORA est de ne rien sous-traiter, de dis-
poser de toutes les ressources humaines et matérielles, 
pour déployer tous les services associés à la mise à dis-
position de véhicules électriques. 
Parc evenementiel
Avec plus de 300 véhicules dédiés, ORA dispose du 

plus important parc évènementiel 
d’Europe continentale. Parmi nos 
références évènementielles : Salon 
du Bourget, Open de France, Evian 
Masters, Vivendi Trophy...

Infrastructure Internet
ORA dispose d’une plateforme Internet de gestion, 
et de diffusion de contenu multimédia, de dernière 
génération. Ainsi que tous les outils, équipements, et  
savoir faire, pour produire ses contenus (vidéo HD, 
photo, audio, catalogues interactifs, configurateurs 
produit, etc), afin de soutenir, et développer, sa poli-
tique marketing, et son activité commerciale en ligne.
Références 
- Golf : 80% des grands comptes nationaux : Blue 

Green, Formule Golf, Open Golf 
Club, NGF, Opus, Terre Blanche, 
Golf National....87% des parts de 
marché du secteur.

Hôtellerie, Resorts  et HPA : Four Seasons, Ducasse, 
Vaux le Vicomte, Club Med, grandes chaînes H.P.A...
(55% de parts de marché).
Industrie : Airbus, Total, Peugeot, Renault, ATR, 
Snecma, Elyo, Véolia, Safran,...
Collectivités : Ville de Mont-
pellier, Bordeaux, ...
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Répartition du Chiffre d’affaire sur les 3 
derniers exercices (en Euro)

Structure technique 
(production, maintenance, S.A.V.)

ORA a investi, et possède :
- un centre technique spécialisé (Toulouse)
- 4 bases techniques en relais (Paris, Rennes, La Ro-
chelle, Cannes).
- 7 camions ateliers itinérants
- un plateau technique d’assistance
- 1 statut de courtier d’assurance
afin de disposer de tous les moyens de préparer, 
livrer, entretenir, et réparer, les véhicules loués et 
vendus, y compris à l’occasion de sinistres.
Un centre technique équipé :
- 4 000 m2 couverts sur un terrain de 10 000 m2

- chaîne de reconditionnement (1 000 véhicules/an)
- atelier de carrosserie avec cabine à peinture et 
marbre
- atelier mécanique : machines outils , tours, frai-
seuses, postes de soudure (aluminium...), scie, etc...
- bancs de test dynamiques et électroniques
- 100 postes de charge et 20 postes de décharge ra-
pide
- tous les équipements électroniques de contrôle 
dont lecteur de mémoire des chargeurs, et appa-
reillage de régénération des batteries.
- 8 postes de réparation complets avec ponts élé-
vateurs, air comprimé, chariots de manutention, 
rampes mobiles, aire de lavage, appareillage de 
changement de pneus
- atelier de préparation, et de montage, des acces-
soires et systèmes embarqués (GPS, gestion de parc, 
Keylogix,etc...)
Magasin : 750 m2
- Stock complet de pièces détachées (500 000 Euros 
de pièces, et d’accessoires, en stock permanent)      
E-Z-GO, MELEX et DIABLINE...
- machine à emballer, programme de commande 
des pièces en ligne, gestion des stocks par code 
barre...
S.A.V. / Logistique
- un plateau technique d’assistance qui gère la main-
tenance et les sinistres
- 7 camions ateliers entièrement équipés
- logiciel intégré ERP de gestion de la maintenance
Maintenance
- Plateau technique intégré : assiste, informe, dia-
gnostique, déclenche les interventions de répa-
ration, ainsi que l’envoi des pièces sous 48 heures, 
planifie les visites de révision annuelle, gère les ga-
ranties et les sinistres...

ORA S.A.S.

http://www.ezgo.com
http://www.melex.pl
http://www.ffgolf.org/index.aspx?section=23
http://www.ora-ezgo.fr
http://www.tee-v.fr/video-491.html
http://www.ora-ezgo.fr

